
Организация службы психолого-педагогического сопровождения
обучающихся в организациях среднего образования

В процессе развития инклюзивной практики психолого-педагогическое
сопровождение  обучающихся  является  обязательным  компонентом
образовательного процесса, актуальность которого особенно обострилась при
дистанционном обучении в период пандемии.

Важной  задачей  в  школах  страны  является  организация  службы
психолого-педагогического сопровождения обучающихся с учетом их особых
образовательных  потребностей  и  индивидуальных  возможностей.  Под
«сопровождением»  нужно  понимать  взаимодействие  и  преемственность  в
работе  всех  участников  образовательного  процесса  (администрацию,
учителей, специалистов, родителей и обучающихся). Сопровождение ребенка
должно начинаться с момента его поступления в ту или иную организацию
образования и продолжаться до окончания обучения, а в некоторых случаях
бывает необходимо и далее.

Психолого-педагогическое  сопровождение  в  условиях  инклюзивного
образования  рассматривается  как  движение  вместе  с  изменяющейся
личностью  ребенка,  своевременное  определение  возможных  путей
оптимального  развития,  нацеленность  на  нейтрализацию  неблагополучия,
при необходимости помощь и поддержка, развитие позитивного в ребенке и
педагогическом процессе в целом. Признаётся ценность различий всех детей
и  их  способность  к  обучению,  которое  ведётся  тем  способом,  который
наиболее подходит этому ребёнку. 

Это  гибкая  система,  которая  учитывает  потребности  всех  детей,  не
только  с  трудностями  в  развитии,  но  и  разных  этнических  групп,  пола,
возраста, принадлежности к той или иной социальной группе.

Таким  образом,  служба  сопровождения  представляет  собой
объединение педагогов и специалистов разного профиля, осуществляющих
процесс  психолого-педагогической  поддержки.  Также  в  команду  службы
психолого-педагогического сопровождения может входить педагог-ассистент.
Следовательно,  обеспечение  индивидуального  подхода  к  обучению,  учет
особенностей  конкретного  ребенка  требует  командного  подхода,  знаний,
опыта и тесного взаимодействия педагогов и специалистов.  Команда данной
службы организует работу с педагогами и родителями с целью вовлечения их
в  реализацию  индивидуального  образовательного  маршрута,  изучения
ожиданий  относительно  дальнейшего  продвижения  детей  и  их  успешной
социализации.

В  настоящее  время  нормативными  правовыми  актами  в  стране
закреплена  необходимость  обеспечения  комплексного  психолого-
педагогического сопровождения обучающегося с ООП. 

Обращаем  внимание  педагогов  на  то,  что  в  январе  2022  года
утверждены приказы Министра образования и науки Республики Казахстан: 

1) Приказ от 12 января 2022 года № 4 «Об утверждении Правил оценки
особых образовательных потребностей»;



2)  Приказ  от  12  января  2022  года  №  6  «Об  утверждении  Правил
психолого-педагогического  сопровождения  в  организациях  дошкольного,
среднего,  технического  и  профессионального,  послесреднего  образования,
дополнительного образования». 

В  приказе  «Об  утверждении  Правил  оценки  особых  образовательных
потребностей»  определен  порядок  оценки  особых  образовательных
потребностей в  зависимости  от  причин  трудностей  обучения.  Даны
характеристики  групп  детей  и  виды  образовательных  потребностей в
зависимости от причин трудностей обучения.

В  приказе  «Об  утверждении  Правил  психолого-педагогического
сопровождения  в  организациях  образования» утвержден  порядок,
содержание,  условия  психолого-педагогического  сопровождения  в
организациях образования. Дано описание этапов осуществления психолого-
педагогического сопровождения обучающихся в организациях образования,
состав участников данного процесса, их функции. В Правилах указывается,
что  контроль  процесса  психолого-педагогического  сопровождения
осуществляет  администрация  организации  образования  на  основе
нормативных  правовых  актов,  должностных  обязанностей  участников
образовательного процесса. 

Также  необходимо  напомнить  о  дополненном  подпункте  4-1  в  п.  3
статьи  45  Закона  РК  «Об  образовании»,  в  котором  говорится,  что  «…
руководитель организации образования в порядке, установленном законами
Республики Казахстан, несет ответственность за нарушение типовых правил
приема на обучение в организации образования или несоздание специальных
условий для получения образования…».

Казахстанским  педагогам  важно  понять,  что  ученик  с  особыми
образовательными потребностями – это не только и не столько учащийся с
нарушениями  психофизического  развития,  сколько  любой  обучающийся,
испытывающий какие-либо трудности в обучении.

Для этого каждой школе нужна постоянно функционирующая служба
психолого-педагогического сопровождения, в обязанности которой входит не
только  развивающая  работа  специалистов  с  детьми,  но  и  постоянное
сотрудничество  педагогов,  специалистов  и  родителей по выработке общих
подходов, единой стратегии работы с обучающимся. 

За более подробной информацией по психолого-педагогическому сопровождению в 
организациях образования можно обратиться на сайт 
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V080005191_, а также к методическим пособиям, 
разработанным НАО им.Ы. Алтынсарина (https://uba.edu.kz ) и каналу Академии на 
YouTube «BILIM 4.0» https://www.youtube.com/c/BILIM40_UBA_edu_kz.


